
PROBLÉM

Aké problémy / potreby má 

tvoj zákazník? A máš to 

naozaj potvrdené alebo si 

to myslíš len ty?  

ŠTRUKTÚRA NÁKLADOV

Aké sú fixné či variabilné náklady? Koľko spolu?

ZDROJE PRÍJMOV

Ako budeš získavať z businessu peniaze? Koľko spolu?  A aký veľký je trh či 

potenciálne príjmy z trhu?

RIEŠENIE

Ako chceš riešiť ich problém či 

potrebu? 

NEFÉROVÁ VÝHODA

Vďaka čomu si jedinečný? 

Ideálne natoľko, že konkurencia 

to od teba nemôže skopírovať či 

inak získať?

SEGMENTY 
ZÁKAZNÍKOV

Kto sú tvoji potenciálni 

zákazníci? Jasne ich definuj.

KĽÚČOVÉ METRIKY

Aké metriky budeš používať na 

to aby si dokázal, že to naozaj 

funguje?

KANÁLY

Aké marketingové a 

obchodné kanály budeš 

používať na komunikáciu a 

oslovenie zákazníkov?

EXIST. ALTERNATÍVY

Existujú nejaké alternatívy na 
trhu, ktoré tento problém / 
potrebu už pokrývajú? Ak áno 
tak ako?

UNIKÁTNA 
HODNOTA

Aká je tvoja unikátna hodnota, 

vďaka ktorej sa z potenciálnych 

zákazníkov stanú platiaci 
zákazníci?

"HIGH LEVEL" KONCEPT

1 vetou opíš, čo tvoj nápad či 
business vlastne je.

IDEÁLNY ZÁKAZNÍK

Z pomedzi potenciálnych 
zákazníkov, ako vyzerá 
najideálnejší zákazník?
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